
(888) 543‑7247 
ResourceandReferral@CrystalStairs.org

Área de Servicio
Nuestros servicios benefician a las comunidades
cultural y lingüísticamente diversas de Compton,
Gardena, Hawthorne, Inglewood, Lawndale, Lynwood,
el Sur de Los Ángeles y las áreas circundantes.
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Escanee para obtener más información sobre

nuestros servicios

¿Qué es el programa de
Recursos y Referencias?

SERVICIOS DE
RECURSOS Y
REFERENCIAS

SÍGUENOS

HORARIO DE SERVICIOS DE REFERENCIA

Lunes a jueves: 9 a.m. - 4 p.m.
 Viernes: 9 a.m. - 2 p.m.

CONTÁCTENOS

Nuestra misión es ayudar a los padres a encontrar el
cuidado infantil adecuado; asistir a los hogares y
centros de cuidado infantil familiar para que ofrezcan
un cuidado infantil de calidad; y promover un sistema
de cuidado infantil que satisfaga las necesidades de la
comunidad.

Con una amplia gama de proveedores de cuidado
infantil, miles de referencias a padres y numerosos
servicios de apoyo, todos los servicios son gratuitos
para las familias y los profesionales de la ECE, y están
disponibles en inglés y español.

Recursos y Referencias (R&R) es un servicio
fundamental que surgió con la creación de Crystal
Stairs, Inc. como una organización sin fines de lucro en
1980. Crystal Stairs inició un Proyecto de Préstamo de
Juguetes que sentaría las bases de lo que hoy
llamamos el Centro de Recursos de Educación Infantil
(ECE) de Recursos y Referencias.

Nuestros fundadores identificaron desde el principio
que la búsqueda de guarderías para padres estaba
extremadamente fragmentada y quisieron ser parte de
la solución.
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CEl Proyecto de Iniciativa de Cuidado Infantil (CCIP) es una iniciativa estatal
para aumentar la oferta y mejorar la calidad de los hogares de cuidado infantil
familiar con licencia. El programa recluta, capacita y retiene hogares de cuidado
infantil familiar con licencia dentro de nuestra área de servicio.

Los participantes de CCIP incluyen uno o más de los siguientes:
Exentos de licencia: Familiares, amigos y vecinos (FFN), cuidadores que
atienden a niños cuyas familias reciben subsidios para el cuidado infantil.
Personas interesadas en convertirse en proveedores de un Hogar de
Cuidado Infantil Familiar (FCCH) que estén trabajando para obtener la
licencia.
Proveedores de FCCH con licencia interesados ​ en ampliar su capacidad.

CrystalStairs.org
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PROYECTO DE INICIATIVA DE CUIDADO INFANTIL (CCIP)

QUALITY START LOS ANGELES (QSLA)

Quality Start Los Angeles (QSLA) es el Sistema de Calificación y
Mejoramiento de Calidad (QRIS) del Condado de Los Ángeles. Su objetivo es
apoyar a los proveedores de aprendizaje temprano que atienden a niños de 0 a
5 años a mejorar y fortalecer la calidad de sus programas.

Contáctenos: QSLAHelpDesk@CrystalStairs.org
Inglés (323) 421-1001 and español (323) 421-1002 

FAMILIA, AMIGO Y VECINOS (FFN)
“PLAY AND LEARN” GRUPO DE JUEGO

El Grupo de Juego mensual de Familiares, Amigo y Vecinos (FFN) es un
espacio seguro para que los niños de 3 a 5 años y sus cuidadores aprendan y
crezcan juntos. Nuestro grupo de juego está diseñado para reducir el aislamiento,
involucrar a quienes participan en la vida del niño, explorar el juego como apoyo al
desarrollo infantil, brindar apoyo en el cuidado y desarrollar habilidades de
liderazgo que se extienden más allá del grupo.

SERVICIOS DE REFERENCIA DE CUIDADO INFANTIL
Recurso y Referencia (R&R) ¿Necesita cuidado infantil? Ofrecemos referencias
gratuitas a centros de cuidado infantil con licencia y hogares de cuidado infantil
familiar que se ajustan a las necesidades únicas de su familia, incluyendo
ubicación, costo, horario de servicio, necesidades especiales y otros factores.
¡Cualquiera puede llamar!

TRUSTLINE

TrustLine es el registro de California de proveedores de cuidado infantil en el
hogar y exentos de licencia (niñeras y cuidadores) que han aprobado una
verificación de antecedentes.

En California, los proveedores exentos de licencia que reciben subsidios estatales
o federales de cuidado infantil, excepto abuelos, tías y tíos, están obligados por ley
a registrarse en TrustLine.

¡DESCUBRA LOS PROGRAMAS Y SERVICIOS ADECUADOS PARA USTED!

PROVEEDORES CON LICENCIA

CENTROS EXENTOS DE LICENCIA

PROVEEDORES EXENTOS DE LICENCIA (FFN)

ESTUDIANTES DE
EDUCACIÓN DE LA
PRIMERA INFANCIA (ECE)

PADRES/FAMILIAS
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Programa para:

MYCHILDCAREPLAN (MCCP)

PREKÍNDER UNIVERSAL (UPK)

MyChildCarePlan.org es un sitio web gratuito que ayuda a las familias de
California a buscar y elegir cuidado infantil, encontrar proveedores, obtener
información sobre subsidios y conectarse con agencias locales de recursos y
referencias.

Universal Prekindergarten (UPK) es una iniciativa que amplía las opciones de
cuidado y educación temprana para niños de 3 y 4 años. Incluye centros de
cuidado infantil, hogares de cuidado infantil familiar y programas de transición en
escuelas primarias.

Contáctenos: UPK@CrystalStairs.org 

Programa para: 

PROYECTO DE SEGURIDAD Y SALUD

El Proyecto de Salud y Seguridad brinda apoyo a proveedores y profesionales de
ECE que buscan capacitaciones aprobadas por la Autoridad de Servicios
Médicos de Emergencia (EMSA) en RCP y primeros auxilios, salud y seguridad 

Contacto: CPRProject@CrystalStairs.org

Programa para: 

preventiva u otras capacitaciones aprobadas por la
Autoridad de Servicios Médicos de Emergencia
(EMSA).

CENTRO DE RECURSOS DE EDUCACIÓN DE LA PRIMERA INFANCIA

El Centro de Recursos de Educación de la Primera Infancia en Crystal Stairs es
un ambiente acogedor para los proveedores de cuidado infantil.

El centro cuenta con una amplia variedad de materiales, apoyo para copias e
impresión, máquinas para laminar, actividades para llevar a casa, disponibilidad de
iPads y computadoras portátiles, y libros educativos disponibles para préstamo.

Contáctenos: ECEresourceCenter@CrystalStairs.org
(323) 421-1075 

Programa para: 

Las capacitaciones de Desarrollo Profesional en Educación de la Primera
Infancia están basadas en las Competencias de los Educadores de la Primera
Infancia de California y están disponibles en inglés y español. Estas
capacitaciones cubren temas como Ambientes de Aprendizaje y Currículo,
Administración y Supervisión, y Liderazgo en Educación de la Primera Infancia.

Contacto: CCIPProject@CrystalStairs.org

CAPACITACIONES DE DESARROLLO PROFESIONAL EN
EDUCACIÓN DE LA PRIMERA INFANCIA (ECE)

Programa para:


